
Wenn Sie keinen Account im Koelnmesse Ticket- 
Shop haben, starten Sie bitte mit Schritt 1. 
Wenn Sie schon einen Account haben (z. B. weil 
Sie schon mal die interzum oder eine andere 
Koelnmesse-Veranstaltung besucht haben und 
dafür im Online-Ticket-Shop ein Ticket erwor-
ben oder einen Gutschein eingelöst haben), 
folgen Sie bitte ab Schritt 4. 

1.	 Gehen Sie bitte zu unserem Ticket-Shop:  
https://www.interzum.de/die-messe/tickets/ 

2.	 Registrieren Sie sich bitte mit einer E-Mail 
Adresse, füllen Sie Ihre persönlichen Daten 
aus, beenden Sie den Vorgang und warten 
darauf, dass Sie eine Bestätigungsmail 
erhalten, dass Sie nun einen Account im 
Koelnmesse-Ticket-Shop haben. 

3.	 Bitte klicken Sie auf den Link in der Bestäti-
gungsmail und vergeben Sie ein Passwort. 
Bitte wieder bestätigen.  

4.	 Nachdem Sie im Koelnmesse-Ticket-Shop 
registriert sind, kaufen Sie entweder ein 
Ticket oder lösen Ihren Gutschein-Code, 
den Sie z. B. von einem Aussteller der 
interzum @home erhalten haben, gegen ein 
Ticket ein, und fügen dieses dem Warenkorb 
hinzu. Sobald Sie ein Ticket im Warenkorb 
haben, führen Sie die nötigen Schritte im 
Warenkorb aus (sog. Check-Out).

Wie registriert man sich 
a) im Ticket-Shop 

b) löst den Gutschein ein bzw. kauft ein Ticket und  

c) loggt sich dann auf der Plattform der interzum @home ein?

Koelnmesse GmbH 
Messeplatz 1, 50679 Köln, Deutschland 
interzum@visitor.koelnmesse.de

interzum @home
04. — 07. Mai 2021

5.	 Bitte beachten Sie: Sofern Sie einen Gut-
schein-Code erhalten haben, ist dieser nur 
einmal, mit einer E-Mail Adresse, verwend-
bar. Wenn Sie den Check-Out im Warenkorb 
des Koelnmesse-Ticket-Shops erfolgreich 
abgeschlossen haben, erhalten Sie eine 
Bestätigungsmail vom Koelnmesse-Ticket-
Shop, der Sie zu Schritt 5 führt. 

6.	 Nutzen Sie den Link aus der Bestätigungs-
mail des Koelnmesse-Ticket-Shops, um 
auf die Plattform der interzum @home 2021 
zu gelangen. Alternativ geben Sie in Ihren 
Browser (Empfehlung: Google Chrome)   
„https://home.interzum.com/“ ein. 
 
Bitte beachten Sie: Als Besucher haben Sie 
ab dem 29.04.2021 Zugang zur interzum  
@home, im Rahmen des sog. „Soft Opening“. 
Verwenden Sie ab dann bitte zum Einloggen 
Ihre E-Mail Adresse und Ihr Passwort, die 
Sie bei der Registrierung/Einlösung/Kauf im 
Koelnmesse-Ticket-Shop festgelegt haben.
Zwischen der Registrierung im Ticket-Shop 
und der Anmeldung auf der Plattform, müs-
sen ca. 5 Minuten vergehen.


