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WICHTIGE INFORMATIONEN

cologne
ZUM MESSEZUTRITT!

Unbedingt beachten: der neue Prozess fiir den Messezutritt!
Was miissen Sie als Dienstleister tun?

DAS IST NEU:

Ihr Auftraggeber (= Aussteller) hat lhnen digitale Ticket-Codes fiir Auf- und Abbauausweise weitergegeben -

einen fiir jede Person Ihres Teams.

Der Messezutritt erfolgt in drei einfachen Schritten:

|
1. Sie losen lhren digitalen Ticket-Code ein:

o Sie losen im Vorfeld der imm cologne ihren Ticket-Code im Ticket-Shop

ein und legen einen personlichen Koelnmesse-Account an (der auch fiir
cologne die Anmeldung in der imm cologne-App gilt).
» Nach Einlosung lhres Tickets Codes erhalten Sie eine Bestellbestatigung
E tiber lhr Ticket fiir den Auf- und Abbauzeitraum der imm cologne.
| 2. Sie laden die imm cologne-App herunter:

« Dieses Jahr werden nur noch digitale Tickets ausgegeben. Deshalb ist es

™
) erforderlich, dass Sie die imm cologne-App herunterladen, die ab Mitte
2 \ ¢ ) Dezember 2021 im App Store bzw. Play Store erhaltlich ist.
0
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¢ Nach der Anmeldung in der App mit den Zugangsdaten lhres Koelnmesse-
Accounts wird lhr Ticket automatisch im Ticket-Wallet der App angezeigt.

(Hinweis: Es kann nach Abschluss der Bestellung bis zu 10 Minuten dauern, bis das Ticket angezeigt wird.)

3. Sie kommen zur imm cologne:
@ o Mit dem Ticket in der imm cologne-App erhalten Sie Zutritt zum Messe-
25 gelande.
e Zusatzlich benotigen Sie ein digitales Covid-Zertifikat der EU (geimpft,
[ ]

getestet, genesen) sowie ein giiltiges Ausweisdokument.

Haben Sie noch Fragen? Unter +49 221 821-3640 oder help@e-shop.koelnmesse.de stehen wir Ihnen gerne zur Seite.




