54. INTERNATIONALER KUNSTMARKT
A RT 17.—21. NOVEMBER 2021

Sl WICHTIGE INFORMATIONEN
ZUM MESSEZUTRITT!

Unbedingt beachten: der neue Prozess fiir den Messezutritt!
Was miissen Sie als Aussteller tun?

DAS IST NEU:

Zusatzlich zu den Lichtbildausweisen fiir Aussteller sowie Auf- und Abbaupersonal, die Sie wie gewohnt im
Service-Center der Messe erhalten, haben Sie von uns per E-Mail digitale Ticket-Codes erhalten. Geben Sie
diese Codes bitte an alle Personen weiter, die einen Zutritt zur ART COLOGNE benotigen:

alle Personen, die Ihren Messestand vor, wahrend und nach der Messe betreuen (fiir Ausstellerausweise)
das Team fiir den Auf- und Abbau (fiir Auf- und Abbauausweise)

weitere Dienstleister, die Sie im Rahmen lhres Auf- und Abbaus der Messe beauftragt haben

(fiir Auf- und Abbauausweise)

Der Messezutritt erfolgt in drei einfachen Schritten:

1
1. Sie losen lhren digitalen Ticket-Code ein:
I « Jede Person, die einen Zutritt bendtigt, muss im Vorfeld der
ART ART COLOGNE ihren Ticket-Code im Ticket-Shop einlosen und einen
| personlichen Koelnmesse-Account anlegen (der auch fiir die Anmeldung in

der ART COLOGNE Ticket-App gilt).
E « Nach Einlosung lhres Ticket-Codes erhalten Sie eine Bestellbestatigung fiir

lhr Ticket per E-Mail.

2. Sie erhalten Ihr Ticket:

ART
— » Sie erhalten eine Bestellbestatigung per E-Mail mit Ihrem Ticket als PDF-Datei.
2 ¢ Drucken Sie entweder |lhr Ticket im A4-Format aus oder
¢ « Laden Sie die PDF-Dateien auf lhr mobiles Endgerat oder

— * Unsere Empfehlung: Nutzen Sie die ART COLOGNE Ticket-App fiir einen
= schnellen kontaktlosen Zutritt.
3.Sie kommen zur ART COLOGNE:
« Mit dem Ticket - ausgedruckt, digital oder in der ART COLOGNE
—— Ticket-App - erhalten Sie Zutritt zum Messegelande.
o Zusatzlich bendtigen Sie ein digitales Covid-Zertifikat der EU
3 I_EE? (geimpft, getestet, genesen) sowie ein giiltiges Ausweisdokument.
= o Fiir Nicht-EU-Biirger ohne Zugang zum EU-DCC-Nachweis gilt folgende
r Ausnahme: Hier klicken fiir alle Infos.

Haben Sie noch Fragen? Unter +49 221 821-3640 oder help@e-shop.koelnmesse.de stehen wir lhnen gerne zur Seite.



https://support.koelnmesse.com/koeln/Was-mache-ich,-wenn-ich-keinen-direkten-Zugang-zu-einem-digitalen-Covid-Zertifikat-im-EU-DCC-Standard-habe%3F.9291170005.html

