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Status KI-Einsatz:  
zwischen Aufbruch  
und Alltag

Welche Schritte zum Einsatz von Künstlicher  
Intelligenz haben Sie in Ihrem Unternehmen bereits  
in Angriff genommen?*

Allgemeine Nutzung von KI

Aufbau einer einsatzfähigen 
Dateninfrastruktur 

Initiierung eines  
Pilotprojekts 

KI-gestützte Automatisierung  
und Entscheidungsfindung im  
operativen Geschäft

KI ist fester Bestandteil  
unserer Wertschöpfungskette

Nichts davon

Bedarfsanalyse zum  
KI-Einsatz im Unternehmen

57

Entwicklung einer  
eigenen KI-Strategie

18

Schulung von  
Mitarbeitenden zum Thema 

46

25

57

21

18

*	Mehrere Antworten sind möglich.  
Häufigkeit in %

60 % nutzen KI  
nur zu 0 – 10 %.

0

60

28 % nutzen KI  
nur punktuell oder 
nicht messbar.

28

Der Einstieg in die KI-Nutzung ist 
gemacht, auch wenn viele noch sehr 
am Anfang stehen. Unternehmen 
befassen sich zunehmend mit Bedarfs
analysen, planen erste Pilotprojekte 
und investieren in die Qualifizierung 
ihrer Mitarbeitenden. Noch fehlt es an 
klarer strategischer Verankerung im 
Tagesgeschäft – KI ist bislang eher 
punktuell im Einsatz. 

Der tatsächliche Nutzungsgrad bleibt 
niedrig. Zwischen strategischem 
Interesse und praktischer Umsetzung 
klafft so noch eine große Lücke. 

Die Bereitschaft zu lernen, zu 
erproben und zu investieren, ist 
allerdings spürbar. 


